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1 Introduccion

Conforme a lo establecido en el Apéndice N°3 del Contrato de Concesién de Uso de Vias para la
Prestacion de Servicios de Transporte Publico Urbano Remunerado de Pasajeros Mediante Buses
suscrito por su representada y el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, literal 1.1.2, el
presente documento contiene las observaciones a la solicitud de modificacién presentada con fecha
20 de marzo de 2025 por vuestra representada.

Al respecto, el Concesionario dispone de cinco (5) dias habiles, a partir de la fecha de publicacion de
las observaciones en la pagina web de DTPM, para subsanar, aclarar y/o complementar los
antecedentes. De no hacerlo en dicho plazo, se entendera que ha desistido de su presentacion.

2 Observaciones Generales

e Enviar todos los anexos que corresponden para el proceso de modificacién del Programa de
Operacién.

e Sesugiere evaluar alternativas de optimizacion de oferta que procuren mantener el balanceo
de kilémetros y flota de la unidad.

1. Observaciones Especificas

Servicio Tipo de Modificacion Propuesta Observaciones

402 Modificacién de | Formalizacion de DNP|e Efectuar prueba de bus en eje
trazado por La Oracién, Los Los Alerces, en direccion a Av.

Maitenes y Av. Américo Américo Vespucio.

Vespucio

412 Modificacién de | Modificacion de trazado |e Cuantificar posibles usuarios
trazado por La Oraciéon y Los afectados por modificacién. Para
Maitenes ello efectuar mediciones de
subidas, bajadas y tasas de
ocupacion en paradas

abandonadas de ejes Av. San
Pablo y José Manuel Guzman
Riesco.

e Efectuar prueba de bus en eje
Los Alerces, en direcciéon a Av.
Américo Vespucio.

o Evaluar trazado por Av. Américo
Vespucio, indicando alternativas
de ajustes de oferta y flota en la

unidad.
418 Modificaciéon de | Modificacion de trazado |e Cuantificar posibles usuarios
trazado por La Oracién, Los afectados por modificacion. Para
Maitenes y Rio Refugio ello efectuar mediciones de
subidas, bajadas y tasas de
ocupacion en paradas

abandonadas de ejes Av. San
Pablo, José Manuel Guzman
Riesco y Salar Surire.

o Efectuar prueba de bus en
interseccion de ejes Rio Refugio
y Los Maitenes.
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Servicio Tipo de Modificaciéon Propuesta Observaciones

415e Ajuste de oferta Reduccidn de salidas e Considerando la flota necesaria
para la modificacion del servicio
402 se solicita para otros
servicios revisar alternativas de
reduccion de flota en el bloque

PMA.
Varios Eliminacion ruta | Eliminacion de rutas|e Respaldar con correos, fotos y
variante variantes en servicios videos la no-necesidad de
varios efectuar desvios en los servicios
correspondientes.

e En el apartado 2.1.1 del Informe
Técnico, detallar modificacion
en servicio 418.

NMD/MVS

Santiago, 27 de marzo de 2025
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