QsuBUS,,

CHILE
PARA: Alexis Nilo Moreno — Administrador de Contrato
U2.

DE: Claudio Pérez Mella — Fiscal, Su-Bus Chile S.A.

ANT.: Solicitud de modificacién del Programa de
Operacion.

Santiago, 14 de agosto de 2024

Sefior

Alexis Nilo Moreno

Administrador de Contrato U2

Directorio de Transporte Publico Metropolitano
Presente

De mi consideracién:

Por medio de la presente, vengo en solicitar una modificacién al
Programa de Operacién vigente, consistente en la actualizacién del anexo 5 de operacién de la Unidad
de Negocio N°2, en particular en los servicios GO2I y 204NR aquellos.

Lo antetiot, debido a que con fecha 06/07/2024, el trazado de estos
servicios fue modificado extendiendo sus recorridos comerciales, sin embargo el anexo 5,
correspondiente a los horarios de pasada por puntos de control de puntualidad, no fue actualizado a
dicho ajuste. Esto genera un desfase operacional con respecto a los horarios de pasada por puntos de
control vigentes que, por un lado, implica que los horarios de pasada publicados no son factibles de
cumplir, petrjudicando a los usuarios, y por otro lado provoca minutos de incidencia no imputables a la

ejecucion de los servicios.

Sin otro particular, lo saluda y despide muy atentamente,
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